vintia \/

INSPIRED ACCESS

Release 8.4.0.0.

Vintia

Ypres, Belgium

London, UK

Lille, France

Nieuwegein, The Netherlands
Andernach, Germany

vintia.com

=== =2 = = =

= = = = = = =

== == = = =

= = = = = = =

- === = = =

= = = = = = =



vintia |

INSPIRED ACCESS

Inhoud

1 ] 1Y ST 2
1.1 CONFIGURATIE SYDADMIN ...cuuuiittiitniettiettetse s st e st essteesassaaesstasesassstsesneraneastreraaessnnns 2
1.2 CONFIGURATIE RECREATEX .evvuutittttnieeestnetesteeetetaeesssnsesessnesesesasesesssesessaeeersssessssneerens 3
1.3 (@ XY=t ¥ [l o S Y £ 3
1.4 NI N = N T = 4

2 TIIDSLOT TICKETING ... oot e et e et e e st e e e et e e s et e e sebaaeeeeaanes 6
2.1 SMS STUREN NAAR BEZOEK(EN) ....uvtteeeiuteeeeestteeeesteeeeesisseeessssseaesasnseeesnnneeesnnnneeesannneeens 6
2.2 LANDENGROEP VOOR UITERSTE REGISTRATIE ..uuiitiitiiteieeitieteeteisneessetnsenessernsesnssnersnernns 6
2.3 GROEPEREN VAN TICKETS 1ittutitttiituttttttettetstesttntetansssseessesanesstasesaesstsesnseranesstsresnsssnn. 9
2.4 VERPLAATSEN VAN TICKETS NAAR INACTIEVE ARTIKELPERIODE .....uvvvuiiiineiiieeeiierineasinnns 12
2.5 KLANTEN KUNNEN HUN ONLINE AANGEKOCHTE BEZOEK ANNULEREN. ....cuuiivvniiriieernenernnns 13
2.6 PERIODE PER CATEGORIEEN ..uuiiituiittieiiettteettiesteestsesaessbssaaiesaaesstasssanssatnsssnsersnessrnnees 15
2.7 BESCHIKBAARHEID TONEN ..ituuiittntittettnesettestessnesstntessesstsessesssessttessessseeesiersnessnnees 17
2.8 VERNIEUWDE COMBI EXPOSITIE .. cuiituiitienettietieetetsneensetssnessesnsetssnsrstesnsesassnersneseeeesnn 19

3 AV SO 1O ] = T 26
3.1 KEUKEN / BAR TICKET IN GROTER LETTERTYPE PRINTEN ....ecvtuieiitieeeeeteieeeseeesesneeesennns 26
3.2 (o0 [0 | =121 (] =11 27

4 RVATd 1S3 [ 28
4.1 TOON ONLINE ENKEL TOEKOMSTIG DAGEN ..uuiivuiitiiiitieiiieeiiieeiesateeetisesanessteesnesanesssnees 28
4.2 PRIJSWIIZIGINGEN TOESTAAN (WEBSHOP) ...cceiiiieiee e 29
4.3 PRI1JS VERBERGEN VAN EEN ABONNEMENT 1. .ivttiiiiettiieiieeeteeatiesanesstnsesanessnnsesnessnessnneees 31
4.4 LY L= N =1 N 32

SALTO /VECOSYSTEM

Vintia Academy
Modified: 23-08-2024
PUBLIC - UNCONTROLLED WHEN PRINTED




vintia |

INSPIRED ACCESS

1 SMS

Een nieuwe module SMS is geimplementeerd binnen recreatex: licentie nummer 211.

O nfo RecreateX x
Connectie | Modules

Gebruikers B Divisies 7

No Neme
185 Podumkunst

200 Integratie met rksregster

201 Integratie met Capscan (zpcodes LK)
202 Integratie met Onescotiand

23 Integratie met Giobal Ticket

204 Promotion rules

205 Integration with Secutix

206 Integration with TradsFlow

07 Export sqltables

208 Entry scrambling

00 POM Integratie

5210

211 sMs

[ SRR RNV R VRN VR VRNV

ox
Licentiesieutel importeren

Copyright ©

Wanneer de licentie is ingelezen ziet u deze bovenaan in de werkbalk.

¥ ReCreateX VINTIA (Vintia Academy)
Algemeen Voorraad  Verkoop Kassa A Zwemlessen Tijdslot ticketing  Activiteiten  Zaalreserveringen  Ticketing  Verhuur  Rappertage  Mailing Twigang:wnlruli Diverse  Systeem

& Zoekadres & Individuen 2% Groepen [ elD P Vrijetiid | By Act. B} Inschr. Bjlnschr+ Ehint. | 4 Res. | B8 Kassa | am Kaart IZ Logging | B GBS | Il TCS | Opzoeken artikel

Het is mogelijk om via https://www.spryng.be een samenwerking aan te gaan om smsen te

verzenden.

Momenteel is de mogelijkheid om sms berichten te configuren en te verzenden binnen de
bestellingen met de QR ordering app, de kassa (voor bestellingen) en tijdslot ticketing

bezoeken.

1.1 Configuratie sydadmin

De setup en activatie van de plugin gebeurt in de SydAdmin met de hulp van jouw Vintia

consulting.

De plugin voert twee opdrachten uit, namelijk het verzenden van een sms. Maar de verificatie
van de verzonden sms, hierbij wordt de status opgehaald.
Als een sms niet kon verzonden worden dan wordt een error mail verzonden naar het algemeen

mailadres.
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1.2 Configuratie recreatex

Ga naar de module sms — instellingen — sms sjablonen.

Hier is het mogelijk de sms sjablonen aan te maken en de vertalingen per sjabloon te kiezen.

3
eslcxjonalad|yo
Code Omschrijving Bericht
001-SLUITING _ Sliting Omuille van slecht; masc shitan wa hat nark riendaliks
160 160 tekens x 10 zazsazsazsazaa: | SIS sjabloon - Parking * |aaacsacaacaacaazaazaaza
ORDER READY  Order ready Please pick up you
PARKING Parking Ubentwelkomop| | Algemeen Vertalingen | Logging

Detalls

e

Omschrijving

[parking

Bericht

Ubent welkom op parking 3, Vinta team!

Beschikbare velden 1/10 SMS onderdelen

Verwijderen Siten

Een bericht kan bestaan uit 1530 tekens, verdeelt of 10 sms delen.

Op tabblad kan u de vertalingen in plaatsen voor de sms berichten, want er wordt gekeken naar
de taal van de klant.

| El 5Ms sjabloon - Parking

Algemeen Vertalingen | Logging
Vertaling Taal
i Vous Etes aussi bienvenus sur le parking 3, éq... FR
You are welcome to parking 3, Vintia team! EM

1.3 Overzicht sms

Via sms — sms berichten krijgt u het overzicht van de sms berichten, maak gebruik van de filters
om de juiste berichten uit te filteren.
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[ sms berichten x
Selectie
[rnten tnarizizs |0 sins
Tot [reandegBii 022 |7 v Manueel ¥ Te verzenden ¥ In behandeling
v QR-code bestelling
Sms sjabloon [ I ol e ¥ Verzonden ¥ Mislukt
wpasitie
Zoeken v Dynamic ¥ Fout
Type Value | Type Status Value | Status Aanmaakdatum Verzendingsdatum | Telefoonnummer Bericht Foutmelding Customer Sms Template
1 Manueel 2 Verzonden 6-2-202416:21:02 7-2-202410:30:45 | ] Order ready
2 QR-code besteling 2 Verzonden 7-2-2024 0 52 7-2-2024 10: 47 Order ready
2 QR-code besteling 2 Verzonden 7-2-202408:12:21 7-2-2024 10:30:48 Order ready
2 QR-code besteling 2 Verzonden 7-2-202409:51:41 7-2-2024 10:30:53 Order ready
2 QR-code bestellng 2 Verzonden 7-2-202409:51:41 7-2-2024 10:30:55 Order ready
1 Manueel 3 Fout 7-2-2024 10:37:47 Request failed with status code: Unautharized Order ready
1 Manueel 3 Fout 9-2-202408:23:37 Request failed with status code: Unautharized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-2024 09:07:30 Request failed with status code: Unautharized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-2024 09:10:30 Request failed with status code: Unautharized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-2024 09:10:30 Request failed with status code: Unautharized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-202409:10:30 Reguest failed with status code: Unauthorized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-202409:10:30 Request failed with status code: Unauthorized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-202409:10:30 Request failed with status code: Unauthorized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-2024 09:10:30 Request failed with status code: Unautharized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-2024 09:10:30 Request failed with status code: Unautharized Order ready
2 QR-code besteling 3 Fout 9-2-2024 09:10:30 Request failed with status code: Unautharized Order ready
3 Expositie 3 Fout 3-4-2024 11:35:19 Request failed with status code: Unautharized
3 Expositie 2 Verzonden 12-4-202409: 8-7-2024 10:50:49 Parking
3 Expositie 5 Mislukt 8-7-2024 10:50:50 Message is remotely flagged as failed. Parking
3 Expositie 2 Verzonden 8-7-2024 10:50:50 Parking
1 Manueel 2 Verzonden 3-7-2024 14:35:22 8-7-2024 10:50:50 160 tekens x 10
3 Expositie 2 Verzonden 8-7-2024 10:51:06 8-7-2024 10:55:56 160 tekens x 10
1 Manueel 4 Inbehandeling 8-7-2024 11:49:37 8-7-2024 11:55:55 Sluiting

In het overzicht is duidelijk te zien aan de hand van de kleuren wat de status van het bericht is:

[ Legenda sms berichtenoverzicht X
Sms berichtstatus
I Te verzenden
Verzenden
Fout

In behandeling

Mislukt

Sluiten

1.4 Klantenfiche

Op de klantenfiche in backoffice en op de webshop is een nieuw veld toegevoegd: sms

toegestaan.
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Voorbeeld backoffice:

E] Bijwerken Kant - Lipinski Annett -0 x

Credits pen | Bijlagen verkopen | BKO | Info kind | Medisch | mfoveld waardes
Gelbebgel| Leshistorick | Ticketing | Facturatie | Verhuur | Opmerking | Subcategoricen | Web | Prijsgroepkortingen | Aankoopkrediet | Logging | Subsidies | Lid van | Opvolging

Det

wiae | \

Finandiee| | Reserveringen | Inschrijvingen | Kaarten en abonnementen | Relaties | Kortingen | Actiekaarten | Contacten | Waarborgen | Lessen | Diverse | Contracten | crM

Naam E-mail werk
Tussennasm Tel. 1
Voornaam Tel. 2
Initialen Tel. 3

Titel Fax

Woonplaats e Il N Secundaire adressen

Strast Streeti | Street? | Nummer |Bus |Postcode | Woo... | Omschrijving

Huisnummer

Postbus

Nationaliteit N Status [x |[actier ]
e [ 1 [

Taal [ |[nederiands |
Geboortedatum G~ Tupz
Jach Individu v Lacatie Bedriif
Geslacht Man ~ Dokter Groep School
Bl lijke staat E o -
urgerlijke staat ‘Onbepaald Infot
Opmerking awemmen
Info-2
Info-3
Info-s
Info-5
Geheim adres Geblokkeerd ¥ Mailing toegelaten POAB-gegevens importeren
Kopigren | Inlezen elD-kaart | “Abonnement Afdrukken UK adres Onescotiand Cevi | Verwideren || Siten
Voornaam Julie
Achternaam* Van Massenhove
Land Belgié v
Postcode
Plaats v
Straat
Huisnummer
E-mail*
Telefoon
Mobiel
Geboortedatum =
Rijksregisternummer
Nationaliteit Belg v
Geslacht O Man [@ Vrouw O Onbekend

Mag gefotografeerd/gefilmd worden
IBAN

BIC GEBABEBB ~

Nieuwsbrief
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2 Tijdslot ticketing

2.1 Sms sturen naar bezoek(en)

Binnen de module tijdslot ticketing is het mogelijk om sms bericht(en) te sturen.

= Ga naar tijdslot ticketing — verwerking — sms-notificaties.
Maak gebruik van de filters bovenaan om de gewenste bezoeken op te halen,
selecteer de bezoeken, filter eventueel de ‘sms toegestaan. Kies gewenste sms

sjabloon en klik op sms verzenden.

[ Sms-berichten exposites x|

Selectie

Expositie Il [

van maandag 8 ju 2024 [ @] o :00] I o0 alleen geblokkeerde tijdsioten
Tot dinsdag 3 jui 2024 [B-] k35 Doorzoek periodes

Expositieperioden Begndag | Startdatum | Begintjd | Enddag | Einddatm | Eindtjd | Maximum | Expositie Omschrijing = Bezoekers/Groepen | Overblijvend | Overblivendin tellers | Eenmaliy | Volzet | Code expositietype: Q
Ma 572024 100  Ma 872024 100 250 017WEM Sibiropisch zwemparadis 0 250 O [ sporTs
Ma 8-7-2024 10:00 Ma 8-7-2024 11:00 150 23TENTOONSTEL  Exchibition P. Alechinsky 0 150 0 [] cuture
Ma 872024 1M00  Ma 872024 1200 150 23TENTOONSTEL _ Extibition P, Alechinsky 0 150 O [ cumre
[«
Toon alleen geannuleerde bezoeken
[ Il Doorzoek bezoeken e
Shorthlame Exposities Hoeveeheid | Vis.., - | Start End Naam Voomaam | Street Huisor, | Postode | Woonplaats | Telephane sMsalowed | Reason
§[V]° 25TENTOONSTEL  Exhibiton P. Alechinsky - 15 435 5.7.2024 17:00:00  9-7-2024 18:00:00 056223344 ||
[ 01zwem Subiropisch zwemparadis 2 436 97-202420:00:00  9-7-2024 21:00:00 [m]
[ o1zwem Stbtropisch zwemparadys 6 437 97-202420:00:00  9-7-2024 21:00:00 O
Q1ZWEM Subtropisch zwemparadis 33 438 972024150000 97-2024 16:00:00 +33479999999 1 ]
[ o17wem Subiropisch zwemparadis 14 439 972024 16:00:00  9-7-2024 17:00:00 ]
[[]: 23TENTOONSTEL _ Exhibition P. Alechinsky 15 440 0-7-2024 13:00:00  9-7-2024 14:00:00 O
01ZWEM Subiropisch zwemparadis 15 441 972024170000 97-2024 18:00:00 0471123456 ]
01ZWEM Subtropisch zwemparadis 3 2 9-7-2024 17:00:00  §-7-2024 18:00:00 0471 1234 56 [m]
Q1ZWEM Subtropisch zwemparadis 2 44397024 1400:00  97-2024 15:00:00 +4535853599 ]
o1zwEM Stbtropisch zwemparadys 3 44 97-202418:00:00  97-2024 19:00:00 +32476 3230 521
01ZWEM Subtropisch zwemparadijs 1 445 0-7-2024 18:00:00  9-7-2024 19:00:00 +32 476 3230 521
sms
@ s siatioon o\.smmmusmm
© vrij tekstveld

2.2 Landengroep voor uiterste registratie

Geef een uiterste datum/tijd op waarop klanten per landengroep hun tijdslot tickets kunnen

kopen op de webshop, functie werkt ook voor gast aankopen.

SALTO /VECOSYSTEM

Vintia Academy
Modified: 23-08-2024
PUBLIC - UNCONTROLLED WHEN PRINTED




vintia \/

INSPIRED ACCESS

= Ga naar algemeen - instellingen - landgengroep: hier is mogelijk de

landengroepen aan te maken.

[ Landengroep - Benelux x
Code |Benelux |
Omschrijving |Benelux
Landen
Code | Omschrijving ]

O aF Afghanistan
O au Austria

BE Belgié

[ ok Denemarken
[ rPH Filippijnen
Cr Firland

D FR France

D DE Germany

[ ar Griekenland
O Ierland

s Tjsland

Om Itali

LU Luxemburg

ML Nederland
(s Portugal

[ rRu Rusland

[ sk Slovakije

D ES: Spanje

[ uk United Kingdom
[ius Vereniade Staten E

Shuiten

= Ga naar tijdslot ticketing - instellingen - definitieve registratie per
landengroep.
Hier kan u de landengroepen aanmaken waarbij u bepaald wat de uiterste

registratie is in dagen en/ of uren.

@ x
/s C |Gl edE YO
S|1E]
Code Omschrijving Shiting registratieperiode (minuten) Landengroepcode Omschrijving landengroep
Benelux Benelux 5 Benelux Benelux
2uid Europa 2uid Europa 600 2uid Europa 2uid Europa
Elanden Elanden 2940 UK +IR Engeland +Ierland
=] Utterste registratie per landengroep - Benelux x
cose
omschrijving [Benelux |
Sluitingsperiode voor D dagen [00:05| uren
Landenaroep [Benelux_|[Benelux ...

Sluiten

= Ga naar tijdslot ticketing — exposities - open de gewenste expositie - tabblad
diverse - bij namen opvragen is het noodzakelijk om bij land zichtbaar en

verplicht aan te zetten.
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[E] Bijwerken expositie - Subtropisch zwemparadiis -ox
Algemeen periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Gekoppelde exposities vertalingen
Subcategorieen Doclgroepen Diverse Tellers Info Kassa Loyalty _
Toegelaten divisies Betaalautomaat Bedrijven Herboeking Aankoopbeperking ‘Abonnement Enviso Zaaleserveringen Consumptie

Importeer figuu Wis figuur

Toegangscontrole

Toegang minuten voor expositie

minuten na expositie

¥ Bezoekers registreren

Reserveringsberiis I ‘

¥ Namen opvragen

Voornaam ¥ Zichtbaar ¥ Verplicht Straat Zichtbaar Verplicht
Naam v Zichtbaar ¥ Verplicht Huisnummer Zichtbaar Verplicht
Geboortedatum Zichtbaar Verplicht Postcode Zichtbaar Verplicht
E-mail Zichtbaar Verplicht Woonplaats Zichtbaar Verplicht
Tel Zichtbaar Verplicht | Lend v Zichtbaar v verplicnt |
Periodes aanmaken | | Periodes verwijderen Perindes blokkeren Kopigren Capacitsit bijwerken Verwideren Siuiten

Vergeet niet op het prijs artikel het vinkje aan te zetten van namen opvragen.

algemeen Periodes Prieen Gewenste vaardgheden Logging Acthelen Gekoppelde exposites Vertalingen
Info Kassa Loyalty I rocccten civies Betaalautomaat Bedriven Herboeking Aarkoopbeperking

Code Artikeloroep Omschrijving Omschrijving TICKET Btw | Btw ind. Rekeni... | Eenheid Prijs. Berekeningswijze | Reserverin.
(=2 Artkelo 550 (7

550-0004 S50 Mindervalide zwembeurt  Mindervaiide zwembeurt 21 100032 X QUANTIY 4,00 Prisx Aantal 0,00

5500099 S50 18 + combi expesit] [£] Bijwerken artkelpriis expositie

550-0098 S50 65+ combi expositi

550-0001 S50 18+ Algemeen | Voorverkoopkertingen | Extrainformatie | Abonnement

550-0002 S50 Student Detais

soos 50 s Sisorich s -

Artikel [550-0002 |[Student ]l

UITooos UIT Uitpas ket Min. asntal verkeop [0 |
(D Artkel 2WE (2 Max. aantal verkoop D

ZWE-0062 ZWE Avec un abornemel Gidsen nodig
ZWE-0063  ZWE Avecun abonnemef

V' Weergeven op website

Weergeven op website binnen vouchers

Enkel toegestaan in combi exposities

Koppel abonnement aan bestaande kaart
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= (Ga naar tab web - hier is nu een extra tabblad beschikbaar: Definitieve

registratie per landengroep. Vink de gewenste landengroepen aan.

] Bijwerken expositie -\ x
Algemeen Periodes Frijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Gekoppelde exposities Vertalingen
Subcategorieén Doelgroepen Diverse Tellers Info Kassa Loyalty
Toegelaten divisies Betaalautomaat Bedrijven Herboeking Aankoopbeperking Abonnement Enviso Zaakreserveringen Consumptie

[BGEREEN| vi<bkciencers | Defintieve regsiratie per landengroep | Visbilen | Periode categorisén
Informatie

Deze instellingen zijn gekeppeld aan de functionaliteit 'Namen opvragen', en specifick an het veld 'Land'. Dit in combinatie met de webshop instelling em cen
land te kiczen uit de veorgedefiniearde lijst, zorgt veor deze extra ‘definitieve registratie per land-validatic.

Omschrijving Suiting registratieperiode (minuten) | Landengroepeode Omschrijving landengrosp
Benelux 5 Benelux Benelux

Zuid Europa 600 2Zuid Europa 2Zuid Europa

Elanden 2940 UK +IR Engeland +lerland

= In de Webshop manager - tab exposities — onder algemene instellingen is er

nieuw onderdeel toegevoeqd: land selectie type: kies voor keuzelijst.

Land Selectie Type O Tekstinvoer
® Keuzelijst

= Bij het opvragen van namen online komt de keuzelijst van het land te voorschijn:

©) 18:00 - 19:00 uur 250 van 250 beschikbaar

O 19:00 - 20:00 uur 250 van 250 beschikbaar
O 20:00 - 21:00 uur 250 van 250 beschikbaar

Aantal deelnemers
U kunt maximaal 20 deelnemers opgeven

Het is niet toegestaan om een ticket te kopen later dan 2 dagen 1 uur voor het tijdslot, voor klanten
van United Kingdom

Tickets ( Uitpas (

Student @ €6,00

Gelieve hieronder de bezoekers op te geven.

1:
Voornaam * Naam * Land *
Julie |[vm |[ United Kingdom v

2.3 Groeperen van tickets

De functie van het groeperen van de tickets voor de webshop is volledig afgewerkt.
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= Artikelgroepen kunnen vertaald worden indien u deze online toont. (Algemeen -

basisgegevens - instellingen - artikelgroepen)

=]

Kortingen | Extra’s | Categorieén | Validatie bijverkoop | Boekhouding perdivisie | Loyalty | Commissieregelingen | UiTPAS | Verplichte abo. | Bedrijven | Intersol
Details | Financieel | Types | Abonnement | Kassa | Tickets | Actieve periodes Onderdelen | Ab: |digheid | Opties | Eenheden | Afw. reker
Code 5500002

Omschrifving [student

Omschrifving TICKET [student

Omschrijving extra ticket E] Bijwerken artikelgroep - Expositie
Artikelaroep

[50 o J[Eposie Detals | oersen [[VERBRGER| Categoreen | aankoop | GR-code webshop
Statistische code |:| Vertalingen

Basiseenheid Tt Omschijving | Opmerking Tael
Ell

Inkoopeenheid  [XQUANTIX quarntyl| |-t e -
P quanti =
R

Geblokkeerd
Informatie

Info-1
Info-2

= Ga naar tijdslot ticketing — exposities — open gewenste expositie — tab web.

B Br]wérken Expﬁsﬁ\e - Su’btrop\sc);v'm;mgaradns

Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artkelen Gekoppelde expc

- webkalenders | Definitieve registratie per landengroep | Webtalen | Periode categoriesn

¥ Tonen op website

Weglaten uit overzicht

Weergeven op de website binnen vouchers

Voorschotregeling via web

Max. via website
Max. tickets per webaankoop
uren vooraf

Uiterste registratiedatum web dagen

dsgen B | uren voorat

Definitieve annuleringsdatum

LI

Minimumleeftijd
Gebruik doelgroepselectie
¥ Koppel abonnement aan bestaande kaart

le artikelaroepen verbergen

¥ Artikelgroepen geselecteerd

¥ Capaciteit weergeven

Vragen naar opmerkingen

Voortgezette expositie [ I

Woortgezette expositie moet op dezelfde datum gereserveerd worden

Tijdslot

Tijdsloten beschikbaar vanaf |0 uren na
Veerverkoop activeren
Voorverkoop van woensdag 10 november 2021 [~ | fL Naar [G-1k
URL voorv P https:, it PID=19fd57e9-506 1-cb11-a2d3-a8fe 14dc246c

= Er zijn drie combinaties mogelijk:

o Artikelgroepen verbergen:

¥ Alle artikelgroepen verbergen
W

Online:

() 19:00 - 20:00 uur 250 van 250 beschikbaar
O 20:00 - 21:00 uur 250 van 250 beschikbaar

Aantal deelnemers

U kunt maximaal 20 deelnemers opgeven

Student @ €6,00
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o Artikelgroepen geselecteerd:

Alle artikelgroepen verbergen

v Artikelgroepen geselecteerd

Online:
() 19:00 - 20:00 uur 250 van 250 beschikbaar
() 20:00 - 21:00 uur 250 van 250 beschikbaar

Aantal deelnemers

U kunt maximaal 20 deelnemers opgeven

Tickets ( Uitpas (

Student @ €6,00 @
@

o Artikelgroepen tonen zonder de artikelen er onder:

Alle artikelgroepen verbergen

Artikelgroepen geszelecteerd

Online:
© 19:00 - 20:00 uur 250 van 250 beschikbaar
© 20:00 - 21:00 uur 250 van 250 beschikbaar

Aantal deelnemers

U kunt maximaal 20 deelnemers opgeven

Tickets Uitpas

Subtotaal €0,00

'VORIGE VOLGENDE
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2.4 Verplaatsen van tickets naar inactieve artikelperiode

Op een prijsartikel is het mogelijk om te werken met actieve periodes in combinatie met de

tijdsloten.

Bijvoorbeeld een kind ticket mag niet in de ochtend verkocht worden enkel in de namiddag.

= Ga naar tijdslot ticketing — exposities - open gewenste expositie - tab prijzen -

ga in detail van de prijs - ga in detail van het artikel.

Op het artikel gaat u naar tab actieve periodes, hier is het mogelijk periodes te

generen voor het artikel wanneer dit mag verkocht worden.

=] Bijwerken artikel - -4

Kortingen

Extra's

Categorieén

Validatie bijverkoop | Boekhouding perdivisie | Loya

Details | Financieel | Types | Abonnement | Kassa | Tickets | Actieve periodes | Verkoc

Actieve periodes

Starttijd

Eindtijd

£ 4-7-2024 13:00:00

4-7-2024 13:00:00

5-7-2024 13:00:00
5-7-2024 13:00:00
7-7-2024 13:00:00
8-7-2024 13:00:00
9-7-2024 13:00:00
10-7-2024 13:00:00
11-7-2024 13:00:00
12-7-2024 13:00:00
13-7-2024 13:00:00
14-7-2024 13:00:00
15-7-2024 13:00:00
16-7-2024 13:00:00
17-7-2024 13:00:00
1R-7-2N74 130000

5-7-2024 15:00:00
5-7-2024 13:00:00
7-7-2024 13:00:00
8-7-2024 15:00:00
9-7-2024 15:00:00
10-7-2024 13:00:00
11-7-2024 158:00:00
12-7-2024 18:00:00
13-7-2024 13:00:00
14-7-2024 18:00:00
15-7-2024 13:00:00
16-7-2024 18:00:00
17-7-2024 18:00:00
1R-7-7M74 18-N0-N0

Extra info kan u via de online help terug vinden.

= Ga op de expositie naar tabblad herboeking - vink de nieuwe functie Toestaan

om tickets te verplaatsen naar een inactieve artikelperiode aan.

=1 Bjwerken expositie - Subtropisch zwemparadijs

Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Gekoppelde exposities vertalingen Subcategoriesn D
Info Kassa Loyalty _ Toegelaten divisies Betaalautomaat Bedrijven Aankoopbeperking ‘Abonnement Erviso
Herboeking
Artikel herboekingskost [5v5-0000][Herboeking Exposities ]
Artikel herboekingskost per ticket [s¥5-0000[Herboeking Exposities ] ..
Minimum kost bij 'herboeking per ticket'
Maximum kost bij 'herboeking per ticket' ’°'°°—|
[ v Togstaan om tickets te verplaatsen naar een inactieve I
web
Uiterste herboekingsdatum web [0 Jdagen [p | urenvoorar
SALTO WWECOSYSTEM
12

Vintia Academy
Modified: 23-08-2024
PUBLIC - UNCONTROLLED WHEN PRINTED



https://help.recreatex.be/index.html?bart_actieve_periodes.htm

vintia \/

INSPIRED ACCESS

= Bij het verplaatsen van het bezoek, wanneer u alles wenst op te slaan krijgt u

nog een bevestiging

2.5 Klanten kunnen hun online aangekochte bezoek annuleren.

Klanten kunnen nu hun reeds betaalde expositiebezoeken online annuleren via historiek &

overzichten en het geld terugkrijgen als tegoed op de geldbeugel.

= Ga naar tijdslot ticketing — exposities — open gewenste expositie — tab web -

nieuwe functie definitieve annuleringsdatum.

=] Bijwerken expositie - Subtropisch zwemparadijs

Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Gekoppelde exposities vertalingen Subcategorien
Info Kassa Loyalty Web Toegelaten divisies Betazlautomaat Bedrijven Herboeking Aankoopbeperking Abonnement E
Algemeen | \Vebkalenders | Definitieve registratie per landengroep | Webtalen | Periode categorizgn

¥ Tonen op website

Weglaten uit overzicht

Weergsven op de website binnen vouchers

\oorschotregeling via web

Max. via website 0
Max. tickets per webaankoop

Uiterste registratiedatum web uren vooraf

1
dagen |5 uren vooraf I

dagen

l Definitieve annuleringsdatum

I

Minimumlesftijd

Gebruik deelgroepselectic
¥ Koppel abonnement aan bestaande kaart

¥ Alle artikelgrospen verbergen
v

¥ Capaciteit weergeven

Vragen naar opmerkingen

Voortgezette expositie [ Il

Voortgezette expositie moet op dezelfde datum gereserveerd worden

Tijdsloten beschikbaar vanaf [00:00| uren [ Tijdslet

Voorverkoop activeren

— =l ___ e | S

Tip vul 9898 dagen in als u voor deze expositie de functie niet wenst te
gebruiken.
= Ga naar webshop manager - tab exposities — activeer onder instellingen

historiek de functie - Mogelijkheid om betaalde bezoeken te annuleren via
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geldbeugel:

Instellingen historiek

Toon e-tickets in historiek
Toon reservatiebewijs in historiek
Namen beheren
Toon overzicht 'Nog te betalen' in
historiek

Toon klant O
Toon verkoopsnummer
Zoeken activeren
Mogelijkheid om onbetaalde

bezoeken te annuleren

Mogelijkheid om betaalde bezoeken
te annuleren via geldbeugel

Ticket hoeveelheid van onbetaalde
bezoeken aanpassen

= Klant kan online kiezen voor het annuleren van een bezoek:

Historiek en overzichten

| Mijn Exposities v

Zoekterm | Selecteer ~ |

ZOEKEN

Exposities Gecombineerde exposities  Nog te betalen

NR  VERKOOPSNUMMER EXPOSITIE DATUM TID  AANKOOPDATUM  AANTAL PRIJS OVERZICHT E- NAMEN
TICKETS  WUZIGEN

17:00

Panamarenko 14-7- R
239 269 - 4-7-2024 2 €9400 Verplaatsen
80 jaar 2024

18:00

12:00
Subtropisch 10-7- Verplaatsen
432 1128 - 3-7-2024 2 €1900 Aanpassen

zwemparadijs 2024
paradlj 13:00 Annuleren

h
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Moment er wordt geanulleerd moet er een reden ingegeven worden:

Bezoek annuleren

Bent u zeker dat u bezoek 432 wilt annuleren?
Het betaalde bedrag wordt teruggestort op uw geldbeugel.

Annulatiereden:

CovID-19 o v

= Onder algemeen - instellingen - redenen is het mogelijk om redenen aan te

maken:

a
oslecmaialas YO
RAIE

Code Omachrijving Type Type | Annulatiekost gevoelig | Annulatickost Geblok... | Klant
TEST test -1 ] 0,00 O o

01 Direct debit blocked Abonnementen 2 [l 0,00
02 =] Bijwerken reden - Ziek x
AMMULATIE

HEALTHY ﬂ Reden | Vertslingen
KAART GEVONDEN Detalls

SICK
Omschrijving ‘Zlek 2
=]
Type ‘Exposiﬁes -
COVID-19

FOUTIE INTERN Klanttype [
WENS NIET MEER TE KOMEN

ZIEK Geblokkeerd

2 ¥ Weergeven op de website o
HIGHER PRICE DIRECT DEBIT 0 a

coviD b o

oo oooo

el

oo oo

e e

E] Verwijderen Sluiten
REDEN ANNULATIE LESGROEP ABONNEMEN] o _ A o
REDEM AMMULATIE WACHTLIISTABONNEMENT | Reden annulatie wachtlijstabonnement | Lessen 8 ] 0,00 O 1]

Vul code en omschrijving in, selecteer type expositie en zet het vinkje
weergeven op de website aan. Eventueel kan u ook vertalingen ingeven om

tabblad vertalingen.

2.6 Periode per categorieén

Groepeer tijdsloten per categorie om een beter overzicht te tonen op de webshop.
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= Ga naar tijdslot ticketing - instellingen - expositie periode categorieén.

[E] Expositie Periode Categorie Formulier - Dag tickets -0 X
E Details | Vertalingen
N,
* Details
Cote
Omschrijving |Dagﬁd<ets
Van 0900
Tot 17 : 00
Verwijderen Sluiten

Vul de code en omschrijving aan, defineer de van en tot uur als ook de volgorde.
= Ga naar tijdslot ticketing - exposities - kies gewenste expositie en ga naar

tabblad web.

E] Bijwerken expositie - Panamarenko

Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Gekoppelde expositiss Vertaingen Subcategorietn D

Toegelaten divisies Betaalautomaat Bedrijven Herboeking Aankoopbeperking Abornement Enviso

Info Kassa Loyalty

PSR vicbiclenders | webiclen

Expositie periode categorieén

Periode categorizén

Code | Omschrijving Van | Tot Volgorde
001 Dag tickets 200 1700 1
002 12:30 16:00 2
003 Avond tickets 17:00 12359 1

Hier is het mogelijk om de periode cateqgorieén te koppelen aan de expositie.

Online worden de tijdsloten opgedeeld per cateqgorie die de klant kan open

klikken.
44 < JULI 2024 - AUGUSTUS 2024 t
JULI AUGUSTUS

M D W D VvV Z Z M D W D V Z Z
26 &l 1 2 3 4
27 5 6 7 |32 6 7 8 2 10 =S
28 o B 11 12 13 14 33 13 14 15 16 17 18
29 16 17 18 19 20 21 |34 20 21 22 23 24 |25
30 23 24 25 26 27 |28 |35 27 28 29 30 31
31 30 31 36

Lazy zondag

De beschikbare tijden voor woensdag 10 juli 2024 zijn:

Avond tickets A
- 18:00 uur 75 van 75 beschikbaar
- 19:00 uur 75 van 75 beschikbaar
- 20:00 uur 75 van 75 beschikbaar
C - 21:00 uur 75 van 75 beschikbaar
Namiddag tickets v
Dag tickets ~
SALTO WWECOSYSTEM 16
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2.7 Beschikbaarheid tonen

Het is mogelijk om nu per expositie te bepalen om de beschikbaarheid van het tijdslot te tonen.

= Ga naar tijdslot ticketing — exposities — open gewenste expositie — tab web.

El Bywerken expositie - Exhibition P. Alechinsky

Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Arthelen Gekoppelde exposities

Info Kassa Loyalty - Toegelaten divisies Setaalautomaat Bedrijven M
- Webkalenders || Definfieve registratie per laxlengroep | Webtalen

¥ Tonen op website

Weglaten uit overzicht

Weergeven op de website binnen vouchers

Vioorschotregeling via web

Max. via website
Max. tickets per webaankoop

Uiterste registratiedatum web dagen [0 | uren vooraf
o] urenvoorat

Definitieve annuleringsdatum dagen

00

Minimum|eftiid

Gebruik doelgroepselectic
Koppel abonnement aan bestaande kaart

¥ Alle artikelgroepen werbergen

Capaciteit weergeven

Vragen naar opmerkingen

Voortgezette expositic [ I

Voortgezette expositie moet op dezelfde datum gereserveerd worden

Tijdsloten beschikbaar vanaf 00 :00| uren  voor Tijdslot

voorverkoop activeren

Voarverkoss van = o o]

URL voorverkoop https:/ el recreatex.be/Exhibi gister D =a35ccdcc-Flcd-ebl 1-a2d3-a6fe 14dc246c

Hier is het mogelijk om uit te vinken of u de capaciteit wenst te tonen online.
= Functie aangevinkt:

Selecteer een datum

4 < JULI 2024 - AUGUSTUS 2024 >
JuLl AUGUSTUS

M D W D \") Z i M D W D v Z z

26 31 A E B E

27 6 7 /325 6 7 8 9 10 11

288 9 10 11 12 13 14 33 12 13 14 15 16 17 18
29 15 16 17 18 19 20 21 |34 19 20 21 22 23 24 25
30 22 23 24 25 26 27 28 3526 27 28 29 30 31

31 29 30 31 36

De beschikbare tijden voor vrijdag 5 juli 2024 zijn:

O 16:00 - 17:00 uur 150 van 150 beschikbaar
O 17:00 - 18:00 uur 150 van 150 beschikbaar
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= Functie uitgevinkt:

Selecteer een datum

“< JULI 2024 - AUGUSTUS 2024 > m»
Juul AUGUSTUS

M D WD V 2z Z M D WD V Z 2

26 31 3 BB E

27 6 7 |325 (6 |7 (8 (9 10 11

288 9 10 11 12 13 14 (33 12 13 14 15 16 17 18

29 15 16 17 18 19 20 21 |34 19 20 21 22 23 24 25
30 22 23 24 25 26 27 28 3526 27 28 29 30 31
31 1298 Bi =i 36

De beschikbare tijden voor vrijdag 5 juli 2024 zijn:

O 16:00 - 17:00 uur © 17:00 - 18:00 uur

= Opgelet volgende functie in de webshop manager blijft bestaan en gaat boven

de functie in recreatex.

Instellingen bestelling

Weergave datumselectie Kalenderweergave v
Verberg expositietitel O
Verberg expositie-informatie O

IToon beschikbaarheid I

Toon eindtijd

Kaarten oplijsten i.p.v. te vragen naar
kaartinformatie

Toon relatie van de abonnementen als
gezinshoofd
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2.8 Vernieuwde combi expositie

Er zijn een aantal zaken vernieuwd binnen de combi exposities, stappen moeten nu worden

geconfigureerd, min & max tijden worden bepaald, eventuele overlappingen in periodes kunnen
toegestaan worden.

= Ga naar Tijdslot ticketing - combi exposities - maak een nieuwe combi

expositie aan:

=| Bijwerken combi expositie - Combi dag @Ieper x
Exposities Combitickets Vertalingen Logging Web

Omeschrijving |Comb| dag @leper

Reqgistraties toegestaan over meerdere dagen

v Vaste chronologische volgorde

Prijsgroep ||

Geblokkeerd

Verwijderen Sluiten

o Registraties toegestaan over meerdere dagen kan u aanvinken als deze
combi expositie over meerdere dagen loopt.

o Vaste chronologische volgorde kan u aanvinken als de exposities in
bepaalde volgorde worden aangeboden.

o Alsu een prijsgroep selecteert, worden de ticketprijzen berekend aan de
hand van de prijzen die aan deze prijsgroep zijn gekoppeld. Maar dit is

niet noodzakelijk op het ticket is het mogelijk prijs te bepalen.
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= Tab exposities kan u de stappen bepalen:

| Bijwerken combi expositie - Combi dag @leper

W Combitickets vertalingen Logging Web

Stappen
Code Omschrijving Volgorde | Optioneel | Opmerking
Kies je zwem moment voor de voormiddag - 1 o Testopm... !
STAP 2  Kies je maaltijd voor de middag 2
STAP 3  Kies je cultureel bezoek voor de namiddsg 3 O
Exposities
Expositiecode | Expositieomschrijving Min. tjd vooraf | Volgorde | Max.tjd vooraf | Overlapping
01ZWEM Subtropisch zwemparadijs 0:00 1 O e

Verwijderen Sluiten
Vul de gegevens aan:
=] Combi-expositiestap - Kies je zwem moment voor de voormiddag x
Algemeen Vertalingen
Combi-expositie Combi dag @Ieper
Details
Code
Omschrijving ‘IQes je zwem moment voor de voormiddag
Opmerking Test opmerkingsveld op de stap
Optionele stap
Verwijderen Sluiten

o Codeis uniek

o Omschrijving m welke stap het gaat, dit wordt online getoond.

o Volgorde van aanbieden van deze stap

o Optionele stap als dit een vrije keuze is voor de klant
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Koppel daarna de expositie aan de stap:

= Bijwerken expositie van een combi expositie X
E Combi expositie Combi dag @leper
—,
* Stap |STAP i HKiESjE zwem moment voor de voormiddag

Algemeen | Artikelen

Details

Expositie WEM) ”Subtrcpisch zwemparadijs

dagen uren

dagen |00 :00| uren

Min. tijd vooraf
Mazx. tijd vooraf

Volgorde

100

Overlapping van periodes toestaan

Verwijderen Sluiten

o Minimum tijd vooraf: hiermee zegt u hoeveel tijd er minimum moet zijn
tussen het vorige tijdslot en deze die u nu kiest.

o Maximum tijd vooraf: hiermee zegt u hoeveel tijd er maximaal moet zijn
tussen het vorige tijdslot en deze die u nu kiest.

o Volgorde van de stap ingeven.

o Overlapping van periodes toestaan.

= Bijwerken expositie van een combi expositie *
E Combi expositie Combi dag @Ieper
N
* Stap |STAP i ”Kies je zwem moment voor de voormiddag

Algemeen Artikelen

Automatisch Optioneel

Code Omschrijving | Max hoeveelheid | Minimumhoeveelheid | Max per tijdslot | Max per ticket
£503-0001  Popcorn i 0 0 0
Verwijderen Sluiten

o Artikelen toevoegen is mogelijk, zowel automatisch als optioneel kunnen

artikelen per expositie toegevoegd worden.
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= Tab Combi tickets definieert u alle soorten combitickets die beschikbaar zijn

voor de combi expositie.

= | Bijwerken combi expositie - Combi dag @Ieper

M Exposities | Combitickets | vVertalingen | Looging | Web
Code | Omschrijving | Tickets combineren | Ticket lay-out | Tonen op website | Geblokkeerd
‘134 184 1 []
.18 -18 1 O
65+ 65+ 1 |

o Tab algemeen van het combi ticket:

=] Bjwerken combiticket expositie - 18+

Algemeen | Tickets | Extraartikelen | Vertalingen | Logging

Combi dag @leper

Combi expositie

Code

Omschrijving [18+

¥ Tickets combineren

Ticket lay-out

¥ Tonen op website
Geblokkeerd
Min. aantal verkopen

¥ \erplicht ten minste de min. hoeveelheid te kopen (web)

Vul code en omschrijving in voor het ticket.

Verwijderen Sluiten

Tickets combineren zorgt ervoor dat u één barcode kan krijgen voor alle

exposities te samen. Hierbij is het dan mogelijk om één ticket lay-out te

kiezen, dit is een crystal report.

Tonen op website zorgt ervoor dat dit ticket online wordt getoond,

daarnaast kan ook een min. aantal verkopen bepaald worden wat handig

is want dit kan dan verplich worden voor de webshop of bij selectie op

de kassa (enkel al dit ticket wordt gekozen).
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= = = = = =
o Tab Tickets - sub tab samenstelling kan u de tickets selecteren per
expositie:
E] Bijwerken combiticket expositie - 18+ - 0O x
Algemeen Tickets | Extra artikelen Vertalingen Logging
samenstelling Afwijkende prijs
Expositiecode Expositieomschrijving Tickets Huidige prijs
01MZG Maaltijden zorgbedrijf Vintia Daily special 6,00
01ZWEM Subtropisch zwemparadijs 18 + combi exposition 7,00
£ DZTENTOON Panamarenko 18+ 7,00
23TENTOONSTEL : Exhibition P, Alechinsky 18+ 7,00
27,00
Verwijderen Sluiten
o Tab Tickets - Tab afwijkende prijs is het mogelijk een afwijkende prijs
met of zonder prijsgroep in te stellen voor dit ticket:
El - O x

Algemeen Tickets Extra artikelen Vertalingen Logging

Samenstelling Afwijkende prijs

Afwijkende combi-ticketprijs instellen

Totaal combiticket prijs D Prijsgroep ” | Prijs instellen

Mwijkende eenh... | Code Omechrijving Expositie code Prijsgro.... Gezinssamensteling | Expositie omschrijving

E]
444 M01-0001 : Daily special MMZG Maalijden zorgbedrif Vintia
518 550-0009 18+ 23TENTOOMSTEL Exhibition P. Alechinsky
519 S50-0055 18 + combi exposition | 01ZWEM Subtropisch zwemparadijs
513 S50-0009 18+ 02TENTOON Panamarenio
20,00

[«] []

Verwijderen Sluiten
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o Tab artikelen is het mogelijk autmatisch en optionele artikeen voor het
ticket te bepalen:

E1 Bijwerken combiticket expositie - 18+ - O x
Algemeen Tickets Extra artikelen Vertalingen Logging
Automatisch Optioneel

Code Omschrijving | Max hoeveelheid | Minimumhoeveelheid | Max per tijdslot | Max per ticket
503-045 | Wijn wit a a a 1
£503-046  Wijn rood 0 0 [i] 1

Verwijderen Sluiten

= Kassa

OPGELET de combi tickets worden enkel ondersteund op de moderne lay-out van de kassa.

o Viakassa - instellingen - kassamenu’s - kies gewenste kassamenu en ga
naar instellingen.
o Op het nieuw tabblad combi exposities kan u de combi exposite

terugvinden, sleep deze naar de gewenste knop op het kassamenu.

[ Designer kassamenu - X
Fiter:

Artikelstructuur | Teksten

Menustructuur Activiteiten
Cultuur evenementen Cultuur reeks
Ticketingabonnementen | Exposities L PN N
Res. overzichten | _ Fitnessactiviteiten Exhibition P. Alechinsky Ophalen expositiebezoek subtropical swimming paradise
Verhuur Extra functies Instructies
Instructiesets | Combi exposities -
:
COMBI DAG @IEPER (Combi dag @leper i
Combi dag Abonnement
= : met tijdslot Zumba m
Kind (Tentoonstelling P. : : < =
A @leper ticketing sessions e
+ -]
H ‘ - Duvel
Adult (Tentoonstelling P. A
Alechinsky) Maaltijden zorgbedrif Gantner Hertog Jan / fles Westmalle Dubbel Duvel.
2l ‘-
(™
( )‘ ‘ g
Spa bruis / fles / 25¢| Coca Cola Light / fles / 25¢| Ice tea Vanilla milkshake Klantenkaart opzoeken
- = - A
-
X ' .
Spa plat / fles / 25¢! Fanta Orange Coca Cola Zero / fles / 25¢l Strawberry milkshake Find file
‘ RELEASE (Release) ‘ Shiiten

SALTO W/ECOSYSTEM

Vintia Academy
Modified: 23-08-2024
PUBLIC - UNCONTROLLED WHEN PRINTED




v\
'}
'
v v
')
v
v ov

[
\

v
v
v
v
v
\

)
v
v
v
\
\

'}

/
v
v

vintia \/

== = = = = =
INSPIRED ACCESS === = = = =
= == = = = =
= Via de kassa als via de backoffice is het mogelijk om het bezoek te verplaatsen.
OPGELET de werknemer moet hiervoor wel de juiste rechten hebben. Op
werknemer - tab Exposities is het noodzakelijk Werknemer mag de
expositieperiode aanpassen via de expositiekalender. (Vergeet niet af te
melden van ReCreateX zodat de instelling wordt meegenomen)
E! Bijwerken werknemer - Trainer
Personalia Bedrijfsgegevens Kassiergegevens Diversen Verlof Vaardigheden Diploma's Contracten Beschikbaarheid Taken Mogelijke v
Grootboek per betaalwijze per kassier Web Aankoop Exposities Logging Business Intelligence Ticketing Bijlages Kinderopvanglocaties Kas
Instelingen
I v Werknemer mag de expositieperiode aanpassen via de expositiekalender I
= In de backoffice op het bezoek is een nieuw veld toegevoeqgd bij tab Algemeen,
dit toont aan dat het bezoek tot een combi expositie behoort.
El Bijwerken bezoekregistratie expositie - Kassaverkopen -8 x
Algemeen Bezoeken Artikelverkoop Prijsoverzicht Boekingen Opvolgingsacties Logging Gekoppelde abonnementen Zaalreserveringen
Details
Nummer 351 Creatiedatum dinsdag 30 mei 2023 Prijsdatum dinsdag 30 mei 2023 [~]
Klant | ”Kassaverkcpen |
Contactpersoon | ” |
Doelgroep | ” |
Taal | ” |
Van dinedag 30 mei 2023 IUm dinsdag 30 mei 2023
Totaal bezoekers 12
Opmerkingen
Interne opmerkingen
Aantal afdrukdeen ]
I Combi expositie COMBIL D)’-‘”Ccmbi dag @leper | I
Status
" v Optie
Gidsen nodig
Crediteren Afdrukken Betalingsbewijs Verplaatsen Tickets Verwijderen Sluiten
SALTO \VECOSYSTEM o5

Vintia Academy
Modified: 23-08-2024
PUBLIC - UNCONTROLLED WHEN PRINTED




vintia \/

INSPIRED ACCESS

In tab bezoeken is er een extra kolom met vermelding van het combiticket.

=1 Bijwerken bezoekregistratie expositie - Kassaverkopen

Algemeen Bezoeken Artikelverkoop Prijsoverzicht Boekingen Opvolgingsacties Logging Gekoppelde abonnementen Zaalreserveringen

" Alle periodes {* Geselecteerde periodes " Beschikbare periodes
Datum Begint.. Einddatum | Eindtijd Maxdimum Expositie Omschrijving HBez... | Overblijve... | Overbljvend in tellers Eenmalig Volzet
3052023 | 10:00 3052023 11:00 150 01ZWEM Subtropisch zwemparadis ] 126 O O
30:5-2023 :11:30 3052023  13:00 50 01MZG Maaltijden service Gartner 4 46 || (|
30-5-2023 ©14:30 3052023 15:30 50 23TENTOONSTEL Tentoonsteling P. Alechinsky 4 46 | 0
Code Qmschriving A
S50-0005  4-15 2 0
550-0092 Volwassen combi exposites 0,00 2 0 0,00 550 Expositie Volwassen
ZWE00%5  Uitpas ticket §00 O 0 0,00 ZWE ‘Abonnementen
$50-0001 18+ 6,00 1] a 0,00 550 Expositie
$50-0002 +16 6,00 1) o 0,00 S50 Expositie
550-0003 =% 1,50 1] a 0,00 550 Expositie
550-0004 Q ) 0,00 550 Expositie
0 0 0,00 550 Expositie

3 Verkoop

3.1 Keuken / bar ticket in groter lettertype printen

De mogelijkheid om het lettertype van afgedrukte keuken- en barbonnen groter te maken, voor

een betere leesbaarheid en een verbeterde lay-out.

= Ga naar verkoop - instellingen - verkooppunten - kies gewenste verkooppunt -

ga naar tab diverse.

=] Bijwerken verkooppunt - Trainer

Algemeen Kassier(ster)s Kassamenu's Toegangscontrole Diverse Ticketing Decade2 Inschrijvingen Reserveringen Verhuur Exposities Fitnessactivitsiten Loyalty Adre
Priopass | Relevantie | Emviso | Vragenrnaaraffomstkant | RKSV | ksv | Info | Elektromische portefeuile | valuta | Kassaticket | Afwijkende voorrsadiocatie artikelen | Web | Soultt | Fiscat | Verkoc
Ticket digitaal bewaren Maximum bedrag in 15000,00
Bedrag betaalwijze nist verrekenen I v f;w:\fﬂ“fg”f bar ticket in groter
¥ Altijd dienstrapport afdrukken

9 ¥ Gebruik artikelafoesiding
¥ Toon afbeslding expositie

¥ OK knop actief als reservering

Koppeling met Belaische FOM veor GKS -
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Voorbeeld oud:

Klant: Kassaverkopen
Druk: 7-2024 13:15:52
Ticket: 0000001130
Kassier: J.v,M.

verkoop: Trainer

Aant. omschrijving

2x Rodenbach

3x Hertog Jan / T

3x Coca Cola L1ght / fles / 25cl
1x Fanta Orange

1x Coca Cola Zero / fles / 25cl
1x Spa plat / fles / 25¢c]

1x Spa gru1s J/ fles / 25cl

Voorbeeld nieuw:

Klant: Kassaverkopen
Druk: 5-7-2024 13:17:03
Ticket: 0000001131
Kassier: J.V.M.

Verkoop: Trainer

Aant. omschrijving

4x Rodenbach

2x Coca cola Light / fles / 25c]
2x Ice tea

2x Coca Cola Zero / fles / 25cl
2x Fanta Orange

2x spa plat / fles / 25cl

2x spa bruis / fles / 25c]

1x Hertog Jan / fles

3.2 Promotieregels

Het is nu mogelijk om vanuit het verkooppunt de promotieregel te selecteren.

= Ga naar verkoop - instellingen - verkooppunt - kies gewenste verkooppunt - ga

naar tab promotieregels.

=] Bijwerken verkooppunt - Trainer X

Algemeen Kassier(ster) T ole Diverse Ticketing Decade2 Inschrijvingen Reserveringen Verhuur Exposities

Fitnessactiviteiten Loyalty Adresgegevens [T Opmerking Priopass Relevantie Enviso Vragen naar afkomst Kant RKSV Ksv

Eeekironische portefeule valuta Kassaticket Afwijkende voorraadiocatie ar tkelen Web Soul It Fiscat Verkoopvragen Pramotieregels ANCY
e Omschrijving Regel activeren | Prioriteit | Combineerbaar | Voorwaarde Geldigvan | Geldig tot | Geblokkeerd | Loggen inschakelen | Type Heeft gekoppelde kassa
H mo Sun_ Promotion Sunflower 1 <2xml version="1.0 encoding="utf-16"7> (|| ] Artikelverkoop
ekt test 1 <2xml version="1.0" encoding ="utf-16"7 > O O Expositie
[] stpven Steven test O 2 O <2xml version="1.0" encoding ="utf-167> ... O O Expositie O
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4 Webshop

4.1 Toon online enkel toekomstig dagen

Het is mogelijk om nu op de webshop enkel toekomstige dagen te tonen, dagen die al voorbij
zijn worden niet meer getoond. De nieuwe functie wordt toegepast in het overzicht en op het

moment van inschrijven.

= Ga naar de webshop manager - tab activiteiten - onder Algemene instellingen
kan u de nieuwe instelling terugvinden: Toon alleen toekomstige

activiteitsdagen.

Algemene instellingen

Module actief

Anonieme toegang

MNaar winkelmandje navigeren na

toevoeging

Selectie periode Vandaag + 1 jaar v
Toon link 'Mijn activiteiten'

Toon alleen toekomstige

activiteitsdagen
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= \Voorbeeld online:

Activiteiten
Pilates Prifs:
€5,00
Locatie: Dienstencentrum Vintia Per dagdeel

Ter Waarde 55

8900 leper, Belgié Terug naar lijst
Aanvang 02-01-2024
Einde 31-12-2024

Activiteitstype Sport

Leeftijdscategorie O - 99 jaar

Uitgebreide omschrijving test

Kies deelnemers Uw aanmelding

Flo Van Massenhove Selekteer dagen

[ Alldgs selecteren
a8 Beschikbaar Wachtlijst
O donderdag 11 juli 2024 19:30-21:30 Beschikbaar
O donderdag 18 juli 2024 19:30-21:30 Beschikbaar
O donderdag 25 juli 2024 19:30-21:30 Beschikbaar
O donderdag 1 augustus 2024 19:30-21:30 Beschikbaar

4.2 Prijswijzigingen toestaan (webshop)

Klanten kunnen online zelf eenvoudig hun aangepaste waarde / bedrag kiezen voor

cadeaubonnen.

= Ga naar algemeen - basisgegevens - artikelen — artikelen.

Open gewenste artikel — ga naar tabblad web - activeer nieuwe functie:
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Prijswijzigingen toestaan (webshop)
E] Bjwerken artikel - Cadeaubon 25 euro _ox

Opmerkingenverkoop | KSV | Verkaoppunt
Betaalautomaat | Bijlagen | Kortingen | Categoriegn | Validatie bijverkoop | Boekhouding perdivisie | Loyalty | Commissieregelingen | UiTPAS | Verplichte abo. | Intersolve | Secutix | Enviso | Externe barcodes
Details | Financieel | Types | Kassa | Tickets | Actieve periodes | Verkoopprijzen | Onderdelen | Opties | Esnheden | Afw. rekeningen | Diverse | Ingrediénten | Inkoop | Logging | Barcodes | Vertalingen [\Web

Algemeen | Afbeeldingen | QR-code webshop | Admission

Verkoopslimieten Abonnement

Algemeen Weergeven in web
o Weergeven in webmodule 'Mijn abonnementen’

v Weergeven in webmodule Webshop Module & @
van | 6] o o9 :a: C-]
Tot | [G-] [0o:00 ° [B-]

Lesgroepen valideren
Weergeven binnen vouchers

Extra artikel [

¥ Prijswijzigingen toegestaan (AP Verkoop door derde partij toestaan op web
azong cl (ae1) Artikel nieuwe kaart niet aanrekenen bij eerste kaart 4 parti P

I v Prijswijzigingen toestaan (webshop) I Tosiaten meerdere ssnkopen

Verhuur Toelaten om meerdere personen te koppelen
Weergeven op de website verhuur Abonnementen samenvoegen
an Kaart sanmaken
Tot Volgorde | Omschrijving Registratie artkel korte be... | Registratie artkelomschrijv...
Zaalreserveringen
Weergeven op de website zaalreserveringen
Van 00:00
Tot 0 o
E-ticket template
E-Ticket sjabloon ‘ I [
Kortingscode ticket sjabloon ‘ I [
Cansumptie/cadeaubon [00001_de][Geschenkbon [
Ingenico Direct
Kopiéren ¢ Vernijdersn Shiten

= Vul tab op verkoopprijzen zeker een verkoopprijs in, dit is het minimum bedrag
dat de klant online gaat betalen.

= Op de webshop kan de klant de prijs kiezen door het aan klikken van prijs kiezen.

Sorteer: | Product (A-Z) v|

OMSCHRIVING BESCHIKBAARHEID AANTAL PRUJS
- Cadeaubon
m Het perfecte cadeautje om je geliefde mee te verrassen. Deze ‘ 0 | ~ Prijs kiezen

cadeaubon kan gebruikt worden voor al je online aankopen of

~
in de winkel op locatie. o

De basis verkoopprijs wordt dan ingevuld, de klant kan deze aanpassen naar een

hoger bedrag:

Sorteer: | Product (A-Z) v
OMSCHRUVING BESCHIKBAARHEID AANTAL PRLS
— Cadeaubon L‘\
ﬂ Het perfecte cadeautje om je geliefde mee te verrassen. Deze ‘ 0 | - 25,00
cadeaubon kan gebruikt worden voor al je online aankopen of N )

in de winkel op locatie.

Wordt er toch een lager bedrag gekozen wordt een melding van de webshop
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gegeven:

9 Het bedrag kan niet lager zijn dan de standaardprijs van € 25,00

fr ] (] & o

Home Exposities Reserveringen Abonnement Activiteiten Andere modules

WEbShOD Zoeken | Zoekterm Q

Zoek- en filteropties +

Sorteer: | Product (A-Z) v

OMSCHRUVING BESCHIKBAARHEID AANTAL PRUS
. = Cadeaubon
| 'E IS
¥ Het perfecte cadeautje om je geliefde mee te verrassen. Deze ‘ 1 ‘ ‘ 20,00 ‘
v

cadeaubon kan gebruikt worden voor al je online aankopen of
in de winkel op locatie.

4.3 Prijs verbergen van een abonnement

U hebt nu de optie om de abonnementsprijzen te verbergen in het overzicht van Mijn

abonnementen online.

= Ga naar webshop manager - tab abonnementen - onder Instellingen historiek is

een nieuwe functie beschikbaar: Prijs weergeven.

Instellingen historiek

Toon standaard geldige
abonnementen
Toon standaard ongeldige O
abonnementen
Zonder onderdelen (]
Prijs weergeven
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= Staat de functie aan wordt online in het overzicht van abonnementen de kolom
prijs getoond, dit is de originele aankoopprijs:

Historiek en overzichten

[ Mijn Abonnementen v

Selecteer een gezinslid

m . X £ O3
&l o !!Il ;
12 L = =

Julie Flo Nicolas Billie
Profiel bewerken Profiel bewerken Profiel bewerken Profiel bewerken

Julie Van Massenhove

Geldige abonnementen [J Ongeldige abonnementen

Alle abonnementen

NAAM EINDDATUM | PRUS | TOTAAL RESTERENDE TOTAALAANTAL  RESTERENDE ACTIEF  GELDIG LESGROEP
AANTALDAGEN DAGEN BEURTEN BEURTEN
10beurtenkaart  16-7-2024 € 3500 182 9 10 8 v v
Mermaid
5-8.2024 feooo 182 29 15 15 v v
waiting list

4.4 Meta Pixel

Meta Pixel analytics functionaliteit kan nu worden geactiveerd via de Webshop Manager
applicatie, waardoor Webshop gebruikers de gerelateerde cookies kunnen accepteren of
weigeren op de Webshop cookie banner.
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= Ga naar webshop manager - tab algemeen - Analytics en Marketing - Meta Pixel
ID kan onderaan ingevuld worden.

Algemeen = Webshop | Abonnementen | Activiteiten | Zaalreserveringen @ Lesscores | Exposities | Ticketing = Andere modules

Analytics en Marketing

Google Analytics
Measurement 1D

E-commerce Tracking

Google Tag Manager ID GTM-WV452P)
IMeta Pixel ID 8178755402151984 I
OPSLAAN
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